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金融ＡＤＲ充実への取り組み
日本総合研究所理事 翁 百合

近
年
、
金
融
商
品
が
複
雑

化
、
高
度
化
し
、
消
費
者
の

苦
情
が
多
く
な
っ
て
い
る
。

そ
う
し
た
投
資
家
や
利
用
者

の
金
融
商
品
購
入
な
ど
に
関

す
る
ト
ラ
ブ
ル
解
決
の
た
め

の
裁
判
外
紛
争
解
決
（
Ａ
Ｄ

Ｒ
）
機
関
が
、
こ
こ
に
き
て

徐
々
に
充
実
し
て
き
た
。

ト
ラ
ブ
ル
の
際
、
訴
訟
を

起
こ
し
て
裁
判
で
解
決
し
よ

う
と
す
る
と
、
コ
ス
ト
も
時

間
も
か
か
る
。
Ａ
Ｄ
Ｒ
機
関

は
、
裁
判
外
で
の
簡
易
か
つ

迅
速
な
解
決
の
た
め
に
作
ら

れ
、
利
用
者
か
ら
の
相
談
に

答
え
た
り
、
弁
護
士
が
消
費

者
と
企
業
の
間
に
立
っ
て
、

早
期
解
決
を
目
指
し
て
あ
っ

せ
ん
に
あ
た
る
。

月
か

ら
、
金
融

商
品
取
引

法
に
よ
る

金
融
Ａ
Ｄ

Ｒ
制
度
に
基
づ
き
、
全
国
銀

行
協
会
や
生
命
保
険
協
会
、

日
本
貸
金
業
協
会
な
ど
、
各

業
界
団
体
等
が
金
融
庁
指
定

の
紛
争
解
決
機
関
と
し
て
業

務
を
開
始
し
た
。
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法

人
「
フ
ィ
ン
マ
ッ
ク
」
（
証

券
・
金
融
商
品
あ
っ
せ
ん
相

談
セ
ン
タ
ー
）
も
証
券
業
、

投
資
顧
問
業
な
ど
の
５
業
界

団
体
が
連
携
・
協
力
し
て
、

中
立
性
の
あ
る
紛
争
解
決
機

関
と
し
て
の
機
能
充
実
を
図

っ
て
お
り
、
指
定
機
関
を
目

指
す
方
向
に
あ
る
。

フ
ィ
ン
マ
ッ
ク
の
意
義

は
、
業
態
横
断
的
か
つ
包
括

的
に
相
談
や
苦
情
・
紛
争
解

決
の
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
ら
れ

る
こ
と
に
あ
る
。
利
用
者
保

護
の
た
め
、
こ
れ
ら
の
団
体

が
Ａ
Ｄ
Ｒ
機
能
を
充
実
さ
せ

る
こ
と
に
は
大
き
な
意
義
が

あ
り
、
す
き
間
に
こ
ぼ
れ
る

金
融
商
品
、
利
用
者
が
な
い

よ
う
一
層
の
連
携
を
図
っ
て

ほ
し
い
。

米
国
の
金
融
危
機
も
、
信

用
力
の
低
い
借
り
手
向
け
の

住
宅
ロ
ー
ン
（
サ
ブ
プ
ラ
イ

ム
ロ
ー
ン
）
の
複
雑
な
仕
組

み
を
一
般
の
人
た
ち
が
理
解

で
き
な
か
っ
た
と
こ
ろ
か
ら

始
ま
り
、
消
費
者
保
護
の
た

め
の
規
制
の
大
幅
な
見
直
し

に
つ
な
が
っ
た
。
わ
が
国
で

も
、
健
全
な
金
融
シ
ス
テ
ム

を
目
指
し
、
家
計
の
金
融
資

産
を
有
効
活
用
す
る
た
め
に

も
、
Ａ
Ｄ
Ｒ
制
度
を
充
実
さ

せ
、
安
心
し
て
消
費
者
が
金

融
商
品
を
選
べ
る
よ
う
に
す

る
必
要
が
あ
る
。


