
明日への力
日本総合研究所


リサーチ・コンサルティング部門
マネジャー　方山　大地

人
的
資
本
経
営
　
②
内
部
の
科
学
的
管
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の
方
法
論
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前
回

人
的
資
本
経
営
が
注
目
さ
れ
て
い
る
背

景

お
よ
び
人
的
資
本
経
営
を
実
践
す
る
上
で
の

経
営
戦
略
と
人
材
戦
略
の
連
動
の
重
要
性
に
つ
い

て
解
説
し
て
き
ま
し
た

前
回
述
べ
た
よ
う
に


企
業
が
人
的
資
本
経
営
を
実
践
す
る
上
で
は

自

社
の
人
材
戦
略
が
着
実
に
実
行
さ
れ
て
い
る
か
否

か
を
﹁
人
的
Ｋ
Ｐ
Ｉ︵Key Perform

ance In
dicator


重
要
業
績
評
価
指
標
︶
﹂
の
経
年
変

化
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
を
通
じ
て
把
握
す
る
こ
と
が

必
要
に
な
り
ま
す

後
半
で
あ
る
本
論
で
は

人

的
Ｋ
Ｐ
Ｉ
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
に
向
け
た

組
織
内

の
人
材
情
報
の
科
学
的
な
管
理
方
法
に
つ
い
て
解

説
し
ま
す


　
企
業
が
人
材
情
報
を
把
握
・
管
理
し
て
い
く
際


ほ
と
ん
ど
の
ケ

ス
で
タ
レ
ン
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

シ
ス
テ
ム
な
ど
の
人
事
シ
ス
テ
ム
の
活
用
が
必
要

に
な
り
ま
す

企
業
に
よ

て
は

一
部
の
人
材

情
報
が
紙
資
料
で
管
理
さ
れ
て
い
た
り

複
数
の

部
署
に
ま
た
が

て
管
理
さ
れ
て
い
た
り
し
て


﹁
必
要
な
情
報
を
必
要
な
タ
イ
ミ
ン
グ
で
把
握
で

き
な
い
状
態
﹂に
な

て
い
る
こ
と
が
あ
り
ま
す


し
か
し

人
的
資
本
情
報
の
開
示
要
請
も
強
ま
り

つ
つ
あ
る
中
で

必
要
な
情
報
を
ス
ピ

デ



に
把
握
で
き
な
い
状
態
は
望
ま
し
く
あ
り
ま
せ

ん

人
材
情
報
を
集
約
・
可
視
化
し
て
効
率
的
に

活
用
で
き
る
状
態
に
持

て
い
く
に
は

や
は
り

人
事
シ
ス
テ
ム
は
必
要
不
可
欠
で
し

う


　
た
だ
し

人
事
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
た
だ
け
で

自
然
と
人
材
情
報
の
科
学
的
な
管
理
に
つ
な
が
る

わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん

人
事
シ
ス
テ
ム
は
人
材

情
報
を
格
納
す
る﹁
箱
﹂で
あ

て
自
社
の
人
的

Ｋ
Ｐ
Ｉ
の
経
年
変
化
を
自
動
的
に
提
示
し
た
り


そ
の
変
化
の
背
景
を
自
動
的
に
解
明
し
て
く
れ
た

り
す
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん

自
社
の
人
的
Ｋ

Ｐ
Ｉ
の
変
化
を
捕
捉
す
る
場
合

自
社
が
モ
ニ
タ

リ
ン
グ
対
象
と
し
て
い
る
人
的
Ｋ
Ｐ
Ｉ
が
可
視
化

で
き
る
よ
う
に

シ
ス
テ
ム
内
の
人
材
情
報
を
加

工
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す

例
え
ば

労
働
生
産

性
を
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
す
る
場
合
も

労
働
時
間

︵
分
母
︶や
付
加
価
値
・
収
益︵
分
子
︶を
そ
れ
ぞ

れ
ど
う
定
義
す
る
か
等
を
自
社
で
定
め
た
上
で


複
数
の
人
材
情
報
を
シ
ス
テ
ム
上
で
組
み
合
わ
せ

て
算
出
し
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す


　
﹁
人
事
シ
ス
テ
ム
内
の
人
材
情
報
を
ど
の
よ
う

に
組
み
合
わ
せ
て
人
的
Ｋ
Ｐ
Ｉ
を
可
視
化
し

ど

の
よ
う
に
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
し
て
い
く
か
﹂
と
い
う

点
は

意
外
と
組
織
内
で
検
討
さ
れ
て
お
ら
ず


人
事
部
門
の
シ
ス
テ
ム
の
運
用
担
当
者
が
悩
ん
で

い
る
と
い
う
ケ

ス
が
多
く
見
受
け
ら
れ
ま
す


こ
う
し
た
検
討
は

運
用
担
当
者
個
人
だ
け
で
実

施
す
る
も
の
で
は
な
く

本
来
は
人
事
部
門
・
経

営
企
画
部
門
・
シ
ス
テ
ム
部
門
の
３
部
門
で
連
携

し
て
実
施
す
べ
き
も
の
で
す

前
述
の
通
り

人

的
Ｋ
Ｐ
Ｉ
は
自
社
の
経
営
戦
略
と
ひ
も
づ
い
て
い

る
の
で

経
営
戦
略
策
定
・
実
行
の
司
令
塔
と
な

る
経
営
企
画
部
門
も
巻
き
込
み
な
が
ら
検
討
す
る

こ
と
が
望
ま
れ
ま
す


　
さ
ら
に
重
要
な
の
は

こ
う
し
た
人
的
Ｋ
Ｐ
Ｉ

を
シ
ス
テ
ム
内
で
可
視
化
・
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
し
た

上
で

そ
れ
を
実
際
の
取
り
組
み
に
繋
げ
る
組
織

機
能
で
す

人
的
Ｋ
Ｐ
Ｉ
の
達
成
度
合
い
を
踏
ま

え
て

な
ぜ
そ
の
達
成
度
合
い
に
な

て
い
る
か

を
デ

タ
分
析
で
捕
捉
し

そ
の
上
で
必
要
な
人

材
面
の
取
り
組
み
を
考
え
て
い
く
こ
と
が
必
要
で

す

こ
の
時
も

人
事
部
門
だ
け
に
閉
じ
る
こ
と

な
く

経
営
企
画
部
門
と
の
連
携
は
必
須
と
言
え

ま
す


　
近
年

タ
レ
ン
ト
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
な

ど
の
人
事
シ
ス
テ
ム
の
機
能
性
・
操
作
性
は
格
段

に
向
上
し
て
お
り

導
入
コ
ス
ト
も
小
さ
い
サ


ビ
ス
が
次
々
に
出
て
き
て
い
ま
す

人
的
資
本
経

営
の
実
践
に
向
け
て

人
事
シ
ス
テ
ム
の
導
入
・

刷
新
を
行
う
企
業
も
増
え
て
い
ま
す
が

実
際
に

前
述
の
よ
う
に
人
事
シ
ス
テ
ム
を
活
用
出
来
て
い

る
企
業
は
ま
だ
少
数
で
す


　
人
事
シ
ス
テ
ム
の
整
備
だ
け
に
終
わ
る
こ
と
な

く

そ
の
先
の
デ

タ
の
活
用

さ
ら
に
は
活
用

に
向
け
た
組
織
体
制
ま
で
を
含
め
て
一
体
的
に
検

討
し
て
い
く
こ
と
が

人
材
情
報
の
科
学
的
な
管

理
に
は
欠
か
せ
ま
せ
ん

そ
う
す
る
こ
と
で
初
め

て

組
織
内
の
人
材
管
理
を
高
度
化
し

人
的
資

本
経
営
を
高
い
レ
ベ
ル
で
実
践
で
き
る
よ
う
に
な

る
と
考
え
ら
れ
ま
す


　
＊
記
事
に
関
す
る
お
問
い
合
わ
せ
はrcdweb

       @
m

l.jri.co.jp

ま
で
お
願
い
致
し
ま
す



