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役
割・付
加
価
値
が
変
化

　

2
0
0
0
年
代
初
め
か
ら
徐
々
に
、
一

般
の
ビ
ジ
ネ
ス
シ
ー
ン
に
も
登
場
し
て
き

た
「
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
」。
今
や
こ
の
言
葉

を
聞
か
な
い
日
が
な
い
ほ
ど
、
世
間
に
も

浸
透
し
て
き
た
が
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
が
登

場
し
た
当
初
と
現
在
で
は
、
ビ
ッ
グ
デ
ー

タ
解
析
に
期
待
さ
れ
る
役
割
・
付
加
価
値

が
変
化
し
つ
つ
あ
る
。

　

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
が
登
場
し
た
当
初
は
、

そ
の
量
的
側
面
に
注
目
が
集
ま
っ
た
。
す

な
わ
ち
、
従
来
の
シ
ス
テ
ム
で
は
取
り
扱

い
が
困
難
な
大
量
の
デ
ー
タ
を
処
理
す
る

こ
と
自
体
が
付
加
価
値
で
あ
っ
た
。
し
か

し
、
そ
の
後
の
I
C
T
技
術
、
情
報
通
信

技
術
の
進
展
に
よ
り
、「
高
解
像
（
事
象

を
構
成
す
る
個
々
の
要
素
に
分
解
し
、
把

握
・
対
応
す
る
こ
と
を
可
能
と
す
る
デ
ー

タ
）」「
高
頻
度
（
リ
ア
ル
タ
イ
ム
デ
ー
タ

な
ど
、
取
得
・
生
成
頻
度
の
時
間
的
な
解

像
度
が
高
い
デ
ー
タ
）」「
多
様
性
（
各
種

セ
ン
サ
ー
か
ら
の
デ
ー
タ
な
ど
、
非
構
造

な
も
の
も
含
む
多
種
多
様
な
デ
ー
タ
）」、

な
ど
の
多
種
多
様
か
つ
大
量
の
デ
ー
タ
が

生
成
・
収
集
・
蓄
積
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ

た
結
果
、
需
要
者
・
利
用
者
の
視
点
に
立

っ
て
大
量
・
高
速
・
多
種
多
様
な
デ
ー
タ

か
ら
い
か
に
価
値
創
出
す
る
か
、
に
重
点

が
移
り
つ
つ
あ
る
（
図
表
1
、
5
㌻
）。

　

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
解
析
を
可
能
と
す
る
技

術
も
、
こ
の
よ
う
な
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て

進
展
し
、
バ
ッ
チ
処
理
に
強
み
を
持
つ
技

術
や
ス
ト
リ
ー
ム
処
理
に
強
み
を
持
つ
技

術
な
ど
が
開
発
さ
れ
た
。
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ

解
析
対
象
と
な
る
デ
ー
タ
特
性
や
、
ビ
ッ

グ
デ
ー
タ
解
析
の
目
的
に
応
じ
て
、
最
適

な
技
術
を
選
択
す
る
必
要
が
あ
る
た
め
、

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
の
解
析
者
（
デ
ー
タ
ア
ナ

リ
ス
ト
）
に
は
、
I
C
T
技
術
の
知
見
に

加
え
、
自
社
の
ビ
ジ
ネ
ス
環
境
に
関
す
る

深
い
理
解
も
求
め
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。

　

大
量
デ
ー
タ
の
リ
ア
ル
タ
イ
ム
処
理
が

力
を
発
揮
す
る
分
野
と
し
て
期
待
さ
れ
て

い
る
の
が
、
イ
ン
フ
ラ
関
連
産
業
へ
の
ビ

ッ
グ
デ
ー
タ
分
析
の
適
用
で
あ
る
。
電

力
・
ガ
ス
、
水
道
、
交
通
と
い
っ
た
社
会

イ
ン
フ
ラ
は
、
24
時
間
3
6
5
日
の
稼
動

が
前
提
と
な
っ
て
お
り
、
各
種
デ
ー
タ
の

大
規
模
リ
ア
ル
タ
イ
ム
処
理
に
よ
り
異
変

ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
が
イ
ン
フ
ラ
を
変
え
る

日
本
は
個
人
情
報
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
整
備
が
急
務

日
本
総
合
研
究
所 

総
合
研
究
部
門
社
会・産
業
デ
ザ
イ
ン
事
業
部

ア
ソ
シ
エ
イ
ト
デ
ィ
レ
ク
タ

段
野
孝
一
郎

先行する欧米 解 説

　
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
分
析
技
術
が
進
化
す
る
に
伴
い
、
そ
の
付
加
価
値
は
大
量
デ
ー
タ
の
一
括
処
理
か
ら
大
規
模
リ
ア
ル
タ

イ
ム
処
理
へ
移
り
つ
つ
あ
る
。
リ
ア
ル
タ
イ
ム
処
理
の
付
加
価
値
が
発
揮
で
き
る
分
野
と
し
て
は
、
社
会
イ
ン
フ
ラ
関
連

産
業
へ
の
適
用
が
期
待
さ
れ
て
お
り
、
既
に
諸
外
国
で
は
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
解
析
の
活
用
に
よ
っ
て
、
社
会
イ
ン
フ
ラ
の
在

り
方
が
変
わ
り
つ
つ
あ
る
。
し
か
し
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活
用
で
先
行
す
る
諸
外
国
と
異
な
り
、
日
本
で
は
パ
ー
ソ
ナ
ル
デ

ー
タ
の
取
り
扱
い
に
関
す
る
指
針
が
定
ま
っ
て
い
な
い
。
日
本
に
お
い
て
、
よ
り
一
層
の
デ
ー
タ
利
活
用
を
進
め
る
た
め

に
は
、
ラ
イ
フ
ロ
グ
な
ど
の
パ
ー
ソ
ナ
ル
デ
ー
タ
の
取
り
扱
い
に
関
す
る
ル
ー
ル
・
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
整
備
が
急
務
で
あ
る
。

だ
ん
の
・
こ
う
い
ち
ろ
う　
京
大
大

学
院
工
学
研
究
科
博
士
前
期
課
程
修

了
卒
。07
年
、日
本
総
合
研
究
所
入
社
。

環
境
・
エ
ネ
ル
ギ
ー
、通
信
・
I
C
T
、

資
源
・
水
ビ
ジ
ネ
ス
を
領
域
と
し
た

事
業
戦
略
・
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略

立
案
に
関
す
る
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

を
担
当
。

　



15 2014.11.17［月］　金融財政ビジネス　第3種郵便物認可

の
察
知
や
近
未
来
の
予
測
な
ど
が
可
能
に

な
れ
ば
、
利
用
者
個
々
の
ニ
ー
ズ
に
即
し

た
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
や
業
務
運
営
の
効
率

化
、
新
産
業
の
創
出
な
ど
が
実
現
で
き
る

可
能
性
が
あ
る
（
図
表
2
）。

　

世
界
的
に
は
既
に
そ
の
よ
う
な
事
例
が

生
じ
つ
つ
あ
る
。
以
下
で
は
、
ビ
ッ
グ
デ

ー
タ
解
析
に
よ
り
新
た
な
付
加
価
値
を
創

出
し
て
い
る
事
例
を
紹
介
す
る
。

電
力
の
サ
イ
バ
ー
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

　

日
本
を
含
む
世
界
で
は
現
在
、
電
力
消

費
量
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
取
得
す
る
ス
マ

ー
ト
メ
ー
タ
ー
を
導
入
し
、
リ
ア
ル
タ
イ

ム
で
の
需
給
の
「
見
え
る
化
」
を
通
じ
て
、

精
緻
に
需
給
管
理
を
行
い
、
節
電
・
省
エ

ネ
を
行
う
取
り
組
み
が
進
め
ら
れ
て
い
る
。

し
か
し
、
ス
マ
ー
ト
メ
ー
タ
ー
の

よ
う
な
情
報
機
器
が
需
要

家
末
端
に
数
千
万
台
と
い

う
規
模
で
導
入
さ
れ
る
と
、

従
来
の
電
力
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
が
サ
イ
バ
ー
攻
撃
に
さ

ら
さ
れ
る
リ
ス
ク
が
飛
躍

的
に
増
加
す
る
恐
れ
が
あ

る
。
ま
た
、
需
要
家
が
検

針
デ
ー
タ
な
ど
を
改
ざ
ん

し
、
電
力
料
金
支
払
い
を

回
避
し
よ
う
と
す
る
不
正

も
報
告
さ
れ
て
い
る
。

　

こ
の
よ
う
な
数
千
万
台

規
模
の
機
器
の
状
態
監
視

に
、
大
規
模
リ
ア
ル
タ
イ

ム
処
理
が
力
を
発
揮
す
る
。

米
電
力
大
手
の
ア
メ
リ
カ

ン
・
エ
レ
ク
ト
リ
ッ
ク
・

パ
ワ
ー
（
A
E
P
）
は
、

需
要
家
に
導
入
し
た
ス
マ

ー
ト
メ
ー
タ
ー
に
加
え
て
、

各
種
シ
ス
テ
ム
、
発
電
・

送
配
電
設
備
な
ど
の
稼
働

状
況
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
モ
ニ
タ
リ
ン
グ

し
、
1
日
5
億
件
に
も
上
る
ロ
グ
情
報
を

分
析
す
る
こ
と
で
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
異

常
・
不
正
を
監
視
し
て
い
る
（
図
表
3
）。

新技術を活用したIT分野で
の新しいビジネスの創出

①需要者・利用者の視点
②大量・高速・多種多様なデータからいかに価値創出
　するかに重点
③ビジネス・組織・制度のあり方を見直す主体的対応

既存産業のIT活用による競争
力強化・新領域への進出

異分野の産業や社会システム
の融合による新産業創出

「データからの価値創出」が付加価値の時代「ビッグデータの処理」
が付加価値の時代

IT・データを活用した
新ビジネス

ITと既存産業の融合
による新ビジネス

IT・データを媒介とした
異分野融合による新産業

データ量の爆発的増加／産業の裾野の拡大

I
T
融
合
新
産
業
の

創
出
の
実
現

①IT企業・供給者中心の視点
②大量データ自体に注目
③既存のビジネス・組織・制度を
　前提とした受動的対応

多
種
多
様
な
モ
ノ
が

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化

（出所）経済産業省資料を基に日本総研作成

〈図表1〉ビッグデータの付加価値の変化

グローバル（シームレス）化、情報量の増大、
ネットワーク化、リアルタイム化、スマート化、自立分散化、…

メーター、センサー技術の高度化（収集対象の多様化）

ICT環境を
取り巻く社会

集める ・計測
・生成

・連携

・統合
・蓄積
・見える化
・制御
・表示
・配信

つなげる

まとめる

考える

発信する

（特に無線）通信技術の高速化、多様化

各種フォーマットの統合、共通化

大量の否定形データ（ビッグデータ）の
予測分析、人工知能（リアルタイム化、大規模化）

ビッグデータから抽出された意味情報の活用
（新しいビジネスの創出）

現在従来

量的拡大

（実証段階）

ICTの役割が進化

未来

行政

金融

エネ
ルギー

交通

医療

教育

防犯

質的向上

量的拡大

（目指す社会像）

I
C
T
の
役
割

様
々
な
分
野
の
複
合
サ
ー
ビ
ス
に
よ
る

　
　
　
　
　

「
エ
コ
シ
ス
テ
ム
」（
生
態
系
）形
成

持
続
可
能
な
社
会
の
実
現

収
集

統
合

分
析・活
用

（出所）日本総研作成

〈図表2〉ビッグデータ活用が変える社会インフラのあり方

イベントキャプチャー&ロギング
スマート
メーター
各種システム

発電設備 データ収集
フィルタ
リング
&学習

ユース
ケース
分析

インシデント
管理
     

可視化

流通設備

ネットワーク
機器

フィルタリング/パターン分析/相関分析 可視化

✓シグネチャー
ベースのフィ
ルタールール

✓ダイナミック
なウオッチリ
スト生成

✓高速処理

✓振る舞いベー
スのパター
ン検出

✓頻度、配列、
　スコアリング
✓ダイナミック
な検出ルー
ル策定

✓インシデント
マネジメント

✓インシデント
のワーニング
レベルに応じ
た対策の自
動実行

✓リアルタイム
の見える化

✓地理的なマッ
ピングと攻撃
のリンク分析

✓攻撃の可視化
を踏まえた
ルールやウ
オッチリスト
の調整

（出所）AEP公開資料を基に日本総研作成

〈図表3〉AEPのネットワーク監視の取り組み
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電
力・ガ
ス
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

　

ま
た
、
諸
外
国
で
は
ス
マ
ー
ト
メ
ー
タ

ー
導
入
を
契
機
に
、
得
ら
れ
た
電
力
消
費

量
を
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
解
析
す
る
こ
と
で
付

加
価
値
を
向
上
さ
せ
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

に
活
用
す
る
事
例
が
登
場
し
て
い
る
。
米

オ
ー
パ
ワ
ー
は
、
電
力
会
社
向
け
に
ビ
ッ

グ
デ
ー
タ
を
活
用
し
た
省
エ
ネ
ル
ギ
ー
サ

ー
ビ
ス
の
提
供
を
開
始
し
、
電
力
利
用
デ

ー
タ
の
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
解
析
プ
ラ
ッ
ト
ホ

ー
ム
と
し
て
高
い
シ
ェ
ア
を
獲
得
し
て
い

る
。
同
社
の
サ
ー
ビ
ス
で
は
、
家
庭
の
世

帯
情
報
や
設
備
情
報
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
消
費

実
績
な
ど
の
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
を
解
析
し
、

同
一
属
性
の
セ
グ
メ
ン
ト
間
で
の
比
較
分

析
を
通
じ
て
、
顧
客
に
省
エ
ネ
余
地
を
通

知
し
て
い
る
。
顧
客
か
ら
は
非
常
に
好
評

で
、
12
年
7
月
時
点
で
全
米
ト
ッ
プ
10
を

含
む
75
の
電
力
会
社
と
契
約
し
、
約

1
5
0
0
万
世
帯
へ
省
エ
ネ
レ
ポ
ー
ト
を

発
行
し
て
い
る
と
い
う
。
さ
ら
に
近
年
で

は
、
フ
ェ
イ
ス
ブ
ッ
ク
と
連
携
し
て
節
電

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ー
を
構
築
し
て
お
り
、
同

コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ー
に
参
加
す
る
こ
と

で
、
他
人
と
競
争
し
な
が
ら
節
電
を

楽
し
む
こ
と
が
で
き
る
。
こ
の
よ
う

に
、
オ
ー
パ
ワ
ー
の
プ
ラ
ッ
ト
ホ
ー

ム
は
、
電
力
会
社
と
顧
客
の
新
た
な

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
手
法
と
し
て

も
注
目
を
集
め
て
い
る
（
図
表
4
）。

　

こ
う
し
た
I
C
T
技
術
の
利
活
用

は
、
顧
客
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
の
み
な
ら
ず
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
会
社

の
業
務
プ
ロ
セ
ス
を
刷
新
す
る
ツ
ー

ル
と
な
る
可
能
性
も
あ
る
。
英
国
は

日
本
と
は
異
な
り
、
小
売
会
社
が
ス

マ
ー
ト
メ
ー
タ
ー
を
導
入
す
る
責
任

を
負
っ
て
い
る
が
、
英
石
油
・
ガ
ス

大
手
B
G
は
ス
マ
ー
ト
メ
ー
タ
ー
の

活
用
可
能
性
に
い
ち
早
く
気
づ
き
、

そ
の
恩
恵
を
活
か
す
べ
く
積
極
的
に
ス
マ

ー
ト
メ
ー
タ
ー
の
導
入
を
図
っ
て
い
る
。

同
社
で
は
、
ス
マ
ー
ト
メ
ー
タ
ー
か
ら
得

ら
れ
る
デ
ー
タ
を
業
務
系
ユ
ー
ザ
ー
へ
の

営
業
に
活
用
し
て
い
る
。
ス
マ
ー
ト
メ
ー

タ
ー
か
ら
得
ら
れ
る
エ
ネ
ル
ギ
ー
消
費
実

績
と
、
設
備
属
性
、
気
候
条
件
、
気
温
推

移
な
ど
の
デ
ー
タ
と
の
相
関
を
分
析
し
、

同
一
セ
グ
メ
ン
ト
と
の
比
較
か
ら
省
エ
ネ

余
地
を
見
出
し
、
節
電
支
援
や
省
エ

ネ
機
器
の
販
売
に
つ
な
げ
て
い
る
。

こ
れ
ま
で
小
口
の
業
務
系
ユ
ー
ザ
ー

は
規
制
下
に
あ
っ
た
が
、
自
由
化
後

は
料
金
が
高
く
エ
ネ
ル
ギ
ー
消
費
量

も
高
い
小
口
の
業
務
系
市
場
は
主
戦

場
の
一
つ
に
な
る
可
能
性
が
あ
る
。

た
だ
し
、
小
口
か
つ
業
種
が
多
岐
に

わ
た
る
た
め
、
顧
客
を
囲
い
込
む
う

え
で
は
、
効
率
的
な
営
業
・
マ
ー
ケ

テ
ィ
ン
グ
が
必
須
と
な
る
。
今
後
、

日
本
で
も
メ
ー
タ
ー
デ
ー
タ
を
活
用

し
た
小
口
顧
客
の
マ
ス
カ
ス
タ
マ
イ

ゼ
ー
シ
ョ
ン
を
活
用
し
た
新
サ
ー
ビ

ス
が
普
及
し
、
小
口
業
務
系
ユ
ー
ザ

ー
も
自
由
化
や
技
術
進
展
の
恩
恵
を

享
受
で
き
る
よ
う
に
な
る
だ
ろ
う

（
図
表
5
）。

水
道
の
予
防
保
全
最
適
化

　

米
国
ワ
シ
ン
ト
ン
D
C
を
本
拠
と
す
る

D
C
ウ
オ
ー
タ
ー
は
、
ス
マ
ー
ト
メ
ー
タ

ー
や
マ
ン
ホ
ー
ル
な
ど
に
取
り
付
け
た
セ

ン
サ
ー
デ
ー
タ
、
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
履
歴
な

ど
を
総
合
的
に
分
析
す
る
こ
と
で
予
防
保

全
を
強
化
し
、
更
新
問
題
へ
の
対
処
に
道

筋
を
付
け
た
。

　

2
0
0
万
世
帯
の
顧
客
を
持
つ
D
C
ウ

オ
ー
タ
ー
は
、
日
本
の
水
道
局
と
同
じ
く
、

電力会社

電力供給

請求代行・節電

請求
代行委託

電力・顧客情報

料金請求、
節電情報、
クーポン

天候等の情報 手数料

電力料金

オーパワー

分析

消費者

第三者機関 量販店など

機
器
販
売

機
器
購
入

（出所）オーパワー社公開資料を基に日本総研作成

〈図表4〉オーパワーのビジネスモデル

③情報配信

①スマートメーター設置

④営業提案
（節電コンサル・
　　　　　省エネ機器推奨など）

②省エネ余地の分析
　✓設備属性
　✓気候条件
　✓気温推移との相関
　✓月次推移　等

タブレット
端末

業務系ユーザー
（小売等）

ビッグデータ

④

①

BG

（出所）BG公開資料を基に日本総研作成

〈図表5〉BGのメーターデータを活用したマーケティング
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イ
ン
フ
ラ
の
老
朽
化
と
い
う
問
題
を
抱
え

て
い
る
。
投
資
対
効
果
の
観
点
か
ら
、
戦

略
的
に
更
新
・
維
持
管
理
を
行
う
必
要
が

あ
る
こ
と
か
ら
、
セ
ン
サ
ー
デ
ー
タ
や
点

検
記
録
、
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
記
録
、
天
候
な

ど
の
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
を
統
合
的
に
分
析
し
、

将
来
予
測
を
行
う
こ
と
で
、
メ

ン
テ
ナ
ン
ス
計
画
を
最
適
化
し

て
い
る
。

　

具
体
的
に
は
、
ス
マ
ー
ト
メ

ー
タ
ー
の
設
置
場
所
、
配
管
の

勾
配
、
地
質
な
ど
設
備
の
形
式

や
使
用
期
間
、
埋
設
深
さ
な
ど

の
静
的
な
デ
ー
タ
の
他
、
変
動

パ
ラ
メ
ー
タ
ー
と
し
て
、
過
去

の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
履
歴
や
気
象

情
報
な
ど
も
加
味
し
て
分
析
し
、

予
測
モ
デ
ル
を
作
成
し
て
い
る
。

そ
し
て
老
朽
化
状
況
や
不
良
率

を
基
に
、
緊
急
性
の
高
い
と
こ

ろ
か
ら
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
進
め

る
と
い
う
仕
組
み
で
あ
る
。
さ

ら
に
、
分
析
結
果
に
基
づ
い
た

断
水
や
漏
水
の
早
期
発
見
も
可

能
に
な
り
、
顧
客
を
訪
問
す
る

回
数
が
減
少
し
、
そ
の
結
果
と

し
て
生
じ
た
余
裕
で
予
防
保
全

業
務
に
こ
れ
ま
で
以
上
に
時
間

を
割
く
こ
と
も
可
能
に
な
っ
た

と
さ
れ
て
い
る
（
図
表
6
）。

交
通
渋
滞
緩
和

　

米
国
の
交
通
情
報
提
供
会
社
イ
ン
リ
ッ

ク
ス
は
、
1
億
台
の
車
両
プ
ロ
ー
ブ
か
ら

収
集
す
る
デ
ー
タ
に
加
え
、
過
去
の
交
通

量
や
天
候
、
地
域
イ
ベ
ン
ト
を
加
え
た
複

合
的
な
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
分
析
に
よ
り
、
渋

滞
を
予
測
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い

る
。
渋
滞
予
測
情
報
は
、
利
用
者
の
カ
ー

ナ
ビ
に
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
さ
れ
る
他
、
交

通
局
や
統
計
局
な
ど
で
も
活
用
さ
れ
て
い

る
。
興
味
深
い
点
と
し
て
は
、
当
該
サ
ー

ビ
ス
を
投
資
フ
ァ
ン
ド
が
積
極
的
に
利
用

し
て
い
る
点
だ
。
特
に
セ
ー
ル
時
期
な
ど

は
、
主
要
な
小
売
店
舗
周
辺
の
渋
滞
情
報

か
ら
売
り
上
げ
の
好
不
調
を
予
測
し
、
株

式
取
引
に
活
用
し
て
い
る
と
い
う
。
ビ
ッ

グ
デ
ー
タ
の
分
析
結
果
を
ど
う
使
う
か
と

い
う
点
に
お
い
て
、
異
業
種
の
知
見
が
参

考
に
な
る
好
例
で
あ
る
（
図
表
7
）。

デ
ー
タ
の
オ
ー
プ
ン
化
と
法
整
備
の
必
要
性

　

社
会
イ
ン
フ
ラ
へ
の
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
解

析
の
適
用
は
ま
だ
始
ま
っ
た
ば
か
り
で
あ

る
が
、
よ
り
一
層
の
活
用
を
図
る
た
め
に

は
、
様
々
な
異
種
デ
ー
タ
を
突
き
合
わ
せ

て
分
析
す
る
試
み
が
必
要
だ
ろ
う
。
社
会

イ
ン
フ
ラ
分
野
で
は
、
こ
れ
ま
で
は
分
断

さ
れ
て
い
た
電
力
、
ガ
ス
、
水
道
、
交
通

と
い
っ
た
分
野
が
デ
ー
タ
流
通
を
通
じ
て

融
合
し
、
結
果
と
し
て
社
会
イ
ン
フ
ラ
の

効
率
的
な
維
持
管
理
や
活
用
に
も
つ
な
が

っ
て
い
く
可
能
性
が
あ
る
。
特
に
前
述
し

た
米
イ
ン
リ
ッ
ク
ス
の
事
例
で
は
、
当
初

は
交
通
局
や
政
府
系
機
関
、
研
究
機
関
向

け
の
ビ
ジ
ネ
ス
を
考
え
て
い
た
と
こ
ろ
、

フ
ァ
ン
ド
も
当
該
デ
ー
タ
を
活
用
す
る
と

い
う
当
初
予
期
し
て
い
な
か
っ
た
ビ
ジ
ネ

ス
モ
デ
ル
が
実
現
し
た
。

　

留
意
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
点
と
し
て

は
、
多
く
の
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
が
、
利
用
者

の
ラ
イ
フ
ロ
グ
な
ど
の
パ
ー
ソ
ナ
ル
デ
ー

タ
を
含
む
こ
と
が
挙
げ
ら
れ
る
。
社
会
イ

ン
フ
ラ
関
連
で
あ
れ
ば
、
前
述
し
た
オ
ー

パ
ワ
ー
や
B
G
の
例
の
よ
う
な
エ
ネ
ル
ギ

● ワシントンDC、メリーランド州、バージニア州の200万世帯が顧客
●老朽化したインフラへの対処が課題
　　▶延長1300マイルの配管の平均使用年数は77年（通常の耐用年数は40～50年）
　　▶延長1800マイルの下水道管路の大部分は1800年代～1900年代初頭に埋設

DCウォーターの
抱える課題

センサー・データ
（ｽﾏｰﾄﾒｰﾀｰ含む）

将来予測
（老朽化・不良率）点検記録

テキスト分析 予測モデル

根本原因の究明 プロセス改善

メンテナンス計画

メンテナンス記録

天候など

≪固定パラメータ≫
●現場データ：付近の建物数、建物用途、勾配、土壌の質
●設備データ：設備タイプ、運用年数、素材、マンホール数、管渠埋設深度
≪変動パラメータ≫
●メンテナンス履歴、点検履歴、設備取替の有無、メンテナンス内容（テキストレポート）、降雨量、過去の浸水等の事故歴

（出所）IBM「スマート社会におけるスマート生活へ」を基に日本総研作成

〈図表6〉DCウオーターの予防保全に、向けたビッグデータ活用

プローブデータ

交通量DB インリックス 渋滞情報

投資ファンド

官公庁

天候DB

地域イベントDB

（出所）インリックス公表資料を基に日本総研作成

〈図表7〉インリックスの交通渋滞予想モデル
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ー
消
費
に
関
す
る
デ
ー
タ
は
、
パ
ー
ソ
ナ

ル
デ
ー
タ
の
典
型
で
あ
る
。
エ
ネ
ル
ギ
ー

消
費
の
パ
タ
ー
ン
を
分
析
す
る
こ
と
で
、

利
用
者
の
在
・
不
在
や
生
活
パ
タ
ー
ン
な

ど
を
把
握
す
る
こ
と
も
可
能
で
あ
る
た
め
、

そ
の
取
り
扱
い
に
は
留
意
し
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
。
水
道
の
消
費
状
況
や
、
交
通
の

利
用
状
況
に
つ
い
て
も
同
様
で
あ
る
。

J
R
東
S
u
i
c
a
利
用
履
歴
の
ビ
ッ
グ

デ
ー
タ
販
売
時
に
問
題
と
な
っ
た
よ
う
に
、

消
費
者
の
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
保
護
と
新
産

業
・
新
事
業
創
出
の
た
め
の
規
制
緩
和
を

バ
ラ
ン
ス
さ
せ
て
い
く
必
要
が
あ
る
。

　

そ
の
点
に
お
い
て
、
グ
ロ
ー
バ
ル
な
競

争
環
境
と
の
イ
コ
ー
ル
フ
ッ
テ
ィ
ン
グ
の

観
点
が
非
常
に
重
要
に
な
る
。
米
国
や
欧

州
は
、
産
業
創
出
を
優
先
さ
せ
る
基
本
姿

勢
を
貫
い
て
お
り
、
パ
ー
ソ
ナ
ル
デ
ー
タ

活
用
に
向
け
た
社
会
実
験
で
も
日
本
に
先

行
し
て
い
る（
英
国
m
i
d
a
t
a
な
ど
）。

日
本
は
諸
外
国
と
比
べ
て
、
個
人
情
報
の

保
護
意
識
が
高
い
傾
向
に
あ
る
が
、
過
度

に
配
慮
す
る
余
り
に
、
日
本
の
I
C
T
産

業
の
国
際
競
争
力
を
削
ぐ
結
果
と
な
っ
て

し
ま
っ
て
は
な
ら
な
い
。
よ
り
一
層
の
ビ

ッ
グ
デ
ー
タ
の
利
活
用
を
進
め
る
た
め
に
、

デ
ー
タ
利
活
用
に
関
す
る
ル
ー
ル
・
ガ
イ

ド
ラ
イ
ン
整
備
が
急
務
で
あ
る
。


