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社名 株式会社エス・エム・エス 【英語表記】SMS CO.,LTD. 

設立 

従業員数 

上場市場 

2003年4月4日 （2016年3月期： 第13期目） 

連結：1,550名  （2016/3/31 時点） 

東京証券取引所 市場第一部 （証券コード2175） 

海外拠点 

資本金 3億 416万円 （2016/3/31 時点） 

直近業績 売上高：191億円 経常利益：34.2億円 当期純利益：22.6億円（2016年3月期） 

主要取引先 全国総合病院、クリニック、介護施設事業者、居宅サービス事業者 

国内拠点 
本社（東京港区）、福岡、札幌、仙台、新潟、大宮、立川、千葉、横浜、静岡、名古屋、京都、
大阪、神戸、広島、福岡 

韓国（ソウル）、中国（北京、上海）、台湾、タイ、インドネシア、ベトナム、インド、マレーシア、ス
リランカ、オーストラリア 
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会社のミッション 
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高齢社会における事業領域 

事業領域を 
「介護」・「医療」・「キャリア」・「ヘルスケア」・「シニアライフ」と定義。 
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情報インフラの定義 

「情報インフラ」を情報を求める人と伝えたい人の間で、 
情報の「収集」・「整理」・「伝達」を行う仕組みと定義。 
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分野 区分 サービス 

介護 

事業者 
経営支援 

新規事業 

医療 － 

キャリア 

介護 
人材紹介 

介護 
人材メディア 

医療 
人材紹介 

医療 
人材メディア 

ヘルスケア － 

海外 － 

関連会社 － 
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介護事業者向け経営支援 

ケアマネジャー 
向けコミュニティ 

介護職向け 
コミュニティ 

介護をする家族 
向けコミュニティ 

食事宅配検索 高齢者住宅情報 

介護職向け 
求人情報 

介護学生向け 
求人情報 

資格講座情報 

ケアマネジャー向け 
人材紹介 

PT/OT/ST向け 
人材紹介 

看護師向け求人情報 看護学生向け求人情報 

看護師向け人材紹介 臨床検査技師向け人材紹介 栄養士向け人材紹介 

薬剤師向け 
コミュニティ 

看護師向けコミュニティ 

看護師向け 
通販 

看護師向け 
雑誌書籍 

事務長向け経営情報 

理事長向け 
経営情報 

地域連携実務者向け情報 

栄養士向け 
コミュニティ 

ヘルスケアQ&A 

韓国看護師 
向けコミュニティ 

介護事業所経営者 
管理者向けコミュニティ 

介護事業所に関する 
口コミ情報 

人事ソリューション 

薬剤師向け人材紹介 医師向け人材紹介 

妊娠・出産・子育て 
ニュースコラムサイト 

高校生・看護学生向け奨学金情報 

放射線技師向け人材紹介 臨床工学技士向け人材紹介 

医薬品情報 
データベース 

地域医療連携 
支援システム 

認知症情報ポータル 

事務長向け購買支援 

生活支援サービス検索 

医療従事者・事業者向け 
医薬情報サービス 

リフォーム事業者情報 

地域医療資源 
情報冊子 

看護師向け学術Webメディア 

訪問看護ステーション情報 

介護職向け 
人材紹介 

糖尿病情報ポータル 

提供サービス一覧 
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当社サービスによる介護・医療業界の方々の会員化率 

８ 

40％ 

看護師 
(コミュニティ) 

61万人/160万人 
(人材紹介登録者) 
10万人/17万人 

20% 

看護学生 
(求人情報会員数) 
1.5万人/7.5万人 

5% 

薬剤師 
(コミュニティ会員数) 
1.9 万人/28万人 

65% 

病院 
(看護師人材紹介クライアント) 

5,400病院/8,500病院 10% 

クリニック 
(看護師人材紹介クライアント) 

9,500院/100,000院 

60% 

管理栄養士 
(コミュニティ会員数) 
3.2万人/6万人 

13% 

居宅系中小介護事業者 
(経営支援サービス会員数) 

1.5万事業所/12.1万事業所 

20% 

理学療法士 
作業療法士 
言語聴覚士 

(人材紹介登録者数) 
3万人/16万人 

50% 

大手介護事業者 
(求人情報クライアント) 

30％ 

介護職 
(求人情報サイト会員数) 

58万人/192万人 

56% 

ケアマネジャー 
(コミュニティ会員数) 
8.5万人/15万人 

 

医療 介護 
60% 
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介護のQ&Aサービス「安心介護」 
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専門家 

介護家族 

介護家族 

 

サイトイメージ サービス概要 

専門家 

（ケアマネジャー・介護職など） 
 

介護で発生する疑問・不安・孤独を介護の専門家への相談、家族
介護者同士とのコミュニケーションによって解消するサービス。 
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高齢者向け住宅紹介サービス「かいごDB」 

介護家族 

依頼 

サイトイメージ サービス概要 

専門コールセンター 

高齢者向け住宅 

高齢者向け住宅をお探しの方にご家族の状態、予算などの希望を 
ヒアリングしたうえで、最適な高齢者向け住宅をご紹介するサービス。 
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高齢者向け宅配弁当紹介サービス「らいふーど」 
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介護家族 

依頼 

サイトイメージ サービス概要 

専門コールセンター 

宅配弁当会社 

普通食、かむ力・飲み込む力が弱い方、食事制限がある方向けなど
ご状況に応じた高齢者向け宅配弁当会社をご紹介するサービス。 

WEB検索 

資料請求 
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生活支援サービス検索サイト「ヘルプユー」 

介護家族 

サイトイメージ サービス概要 

生活支援サービス 

提供会社 

家事支援、外出支援、見守りなどの生活支援サービスをジャンルと地
域から自分で探せるサービス。 
サービス提供会社様も完全無料※にてご利用いただけます。 

WEB検索 

問い合わせ 

※2017年3月30日時点 
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リフォーム会社紹介サービス「ハピすむ」 

介護家族 

依頼 

サイトイメージ サービス概要 

専門コールセンター 

リフォーム会社 

介護・バリアフリーリフォームを検討されている方にリフォーム内容や予
算などをヒアリングして最適なリフォーム会社を紹介するサービス。 
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今後の取り組み 

介護の専門家がご状況をヒアリングしたうえで、保険内外問わず必要
とされる情報・サービスをご案内する介護の総合相談窓口を開設。 
介護離職防止対策をご検討中の会社様向けにも提供を検討。 

外部機関 

介護の 
総合相談 

今後の取り組みは予定のため変更になる可能性があります。 


